
 

Información de la Cuenta 

Nombre del cliente, número de 
cuenta, fecha de facturación, fecha 
de vencimiento de la factura y monto 
adeudado. El monto adeudado refleja 
los saldos vencidos y actuales. Los 
saldos vencidos deben pagarse de 
inmediato. 

Representación Gráfica 

Esta gráfica le permite comparar 
su uso de los servicios públicos a 
lo largo del año. 

Mensajes Especiales e Información  
Importante 

En esta sección se publicará 
información importante sobre la 
facturación y de toda la ciudad. 

¿Necesita cambiar su dirección 
postal o número de teléfono?   

Marque esta casilla y anote la 
información en la parte posterior 
de este talón. 

Detalles de la Facturación Mensual
Esta es la información detallada del 
servicio para su ubicación. En esta 
área se muestran los medidores, 
lecturas, uso y los cargos 
desglosados. 

Cargos No Medidos 

Estos cargos no requieren de una 
lectura mensual en los medidores.   

Resumen de Cargos 

Aquí se mostrarán los cargos 
actuales, el saldo anterior, los 
ajustes, los pagos recibidos y el 
monto total adeudado. 

Dirección del Usuario y Período de Servicio 

La dirección del usuario es la 
dirección de la propiedad donde se 
proporcionan los servicios 
públicos. El período de servicio es 
el rango de fechas del período de 
facturación actual.  

Cómo Leer y Entender su Nueva Factura de Servicios Públicos  




